
河池市宜州区中医医院排队取号叫号机采购项目
院内招标/询价公告

根据医院的实际需求，拟就宜州区中医医院排队取号叫号机采购项目进行询

价采购，欢迎符合资质的供应商前来参与报价（提供一次性报价）。

一、项目名称：宜州区中医医院排队取号叫号机采购项目

二、询价内容：具体内容详见附件

三、报价人资格要求

符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条的规定，国内注册并具备独

立法人资格的企、事业单位。

四、递交报价文件截止时间、地点：

报价文件必须以书面密封形式于 2024 年 12 月 23 日 16:00 时前递交至河池

市宜州区中医医院信息科，逾期不受理。

五、公告期限：自本公告发布之日起 3个工作日。

六、发布公告的媒体

本次询价采购的相关信息发布在河池市宜州区中医医院网站

（http://www.gxyz120.com/）

项目咨询电话：甘科长 0778-3234019

河池市宜州区中医医院

2024 年 12 月 18 日



附件：

排队取号叫号机配置清单

序号 名称
品牌

型号
数量 单位

规格参数

1 17 寸取号机 PL-17 1 台

（1）液晶显示屏：17 寸液晶显示屏

（2）触摸屏：采用 17 寸单点电容触摸屏

（3）热敏打印机：USB 接口/自动切纸/切纸

刀 100 万刀/打印速度 150mm/秒 打印头可

靠性 >=60 万次热敏头 5.0（26.4V/128 点）

切刀频率 60 次/分钟

（4）控制端:I3 二代/4G 内存/64G 固态硬盘

5V2.5A 电源

(5)通信方式：433 全无线收发通信，其它:

内置功放/8Ω10W*2 个喇叭/功放/排插 4 个

USB 口/音频/HDMI/网口/无线 WIFI

2 呼叫器 F-01 3 个

尺寸：120mm*88mm*41mm，重量 0.1kg

功能键：16 键软胶按键 中文提示

材质：塑料/软胶

3 电视盒子 PB-02 1 个

尺寸：118mm*71mm

配置:RK3318 Quad-Core 64bit Cortex-A53

内存:2G 存储:16G

操作系统：Android 7.1

接 口:USB3.0*1 USB2.0*1 网口*1

HDMI*1 DC 电源头*1

软件功能：

1、业务自定义（业务的名称可自己设定/删除与增加，如 综合业务，现金业务等）

2、业务数量可设置至少 36 种（前缀 A-Z,0-9）

3、限定业务的 取号时间（上下午）、取号总数量、以及是否刷卡取号

4、可设置取号界面业务二级目录，

5、可支持业务转移功能（业务 A 转业务 B，只要办 B业务的窗口都可接收）

6、一个窗口可办理多个业务



7、每个窗口可设置业务优先级进行呼叫（在窗口办理多业务时）

8、可设置 “按取票时间先后顺序” 或 “按业务优先级办理”进行呼叫

9、一键清除当前所有排队号码，修改退出密码

10、语音自定义（根据需求，更换您自己想要的语音）、格式自定义；可选择电脑语音包

11、每个窗口可设置不同的呼叫/求助语音（例 请 A001 号到 1 号窗口 请 B001 号到 2 号柜

台）

12、支持普通话

13、每个窗口可显示不同的提示信息（例 1号：欢迎光临 2号 ：祝你健康）

14、可设置呼叫后指定时间显示到提示语

15、全自动查找终端（呼叫器 LED 屏）可在终端列表里更改终端的地址；查找/修改/删除

终端

16、可通过 LED 设置 发送查看终端 LED（窗口屏 信息屏 综合屏 ）编码、版本 以及重启

LED

17、可通过 LED 设置 更改 LED（窗口屏 信息屏 综合屏）显示信息

18、可通过 LED 设置 LED 呼叫 显示 格式

19、LED 可滚动显示信号/号码、自定义滚动速度

20、自定义更改打印号票设置（如字体大小，公司 LOGO，名称，显示内容，底部的提示语）

21、支持 磁条卡取号、刷身份证取号

22、统计报表，可查看/导出，排队的信息（办理数量、等待时间、平均时间、服务时间 ）

23、可设置 更换/调整取号界面底图、取号界面业务按钮的 大小 颜色 位置 跑马灯，视

频播放

24、可以连接电视机作综合显示屏（VGA 或 HDMI 连接）

25、后台支持 多台取号机连局域网进行同步取号

26、可使用软件呼叫，与硬件功能相同，并可选择性呼叫号码

27、终端的地址、名称、都在软件后台完成

28、可自定义设置号码清 0 时间，如 12：00 00：00 二个时间段的设置

29、可设置指定时间关机，来电开机

30、软件版本有 中文，繁体，英文 三种可选择

硬件功能：

1、无通信口设置 ,USB 通信模块，即插即用；最大范围 1000 平方无延时 0秒传输数据



2、每台取号机可连接 60 窗口，120 个终端（每窗口 2 个终端，一个呼叫器，一个 LED 屏）

无延时

3、呼叫器中文显示，等待人员，已办人数，窗口地址，未办人数

4、终端（呼叫器、LED 屏）自动配对地址，无需人工增加；方便维护

5、LED 窗口屏内置 5V2A 电源，直接插 220V 电源头即可通电（多窗口可串连接），

6、呼叫器配 5V1A 电源头直接 220V 或者插在主机上的 USB 接口即可通电

7、电视机作综合显示时，无需增加其它设备，将电视机 VGA 线直插在取号机内部即可

8、2 个呼叫器作为同一地址时，可在一块 LED 屏上面显示同一号码

9、可支持 6 块综合显示屏与窗口同步显示号码

10、呼叫器 一键呼叫，（无需按 清除/再按呼叫），直接按呼叫即可响应

11、立式取号机内置功放 2 个喇叭，无需外接音响； 台式取号机。外置无线音响

12、取号机，呼叫器，LED 屏，相互之间为无线连接（无需线路安装），插电即可



报价文件格式：

询 价 文 件

项目名称：

投标人： （盖单）

法定代表人或其委托代理人： （签名）

联系电话：

日期： 年 月 日



目 录

1、报价表

2、投标人资格证明文件

3、法定代表人身份证明书

4、法定代表人授权委托书

5、售后服务承诺书



一、报价表

序号 产品名称 厂商名称 规格型号
数量

①
单位

单价（元）

②

金额（元）

③=①×②

1

....

报价金额：

交货时间：

报价单位：

法定代表人或委托代理人：

年 月 日



二、营业执照副本（复印件加盖公章）；



三、法定代表人身份证明书

单位名称：

单位性质：

地 址：

成立时间： 年 月 日

姓 名： 性别： 年龄： 职务：

系 的法定代表人。

特此证明。

投标人： （盖公章）

日 期： 年 月 日



法人代表授权委托书原件及被授权人身份证复印件（如法定代表人本人参加，

则不需授权书，只须提供本人身份证复印件即可）；

四、法定代表人授权委托书

河池市宜州区中医医院：

兹授权 身份证号码：

为我公司参加贵单位组织的 （项目名称） 活动的投标代表人，全权代表

我公司处理在该项目投标活动中的一切相关事宜。代理期限从 年 月

日起至 年 月 日止。

授权单位（盖章）：

法定代表人（签字或盖章）：

签发日期： 年 月 日

附：

粘贴法定代表人及被授权人身份证正反面（复印件）



五、售后服务承诺书


	附件：
	软件功能：
	1、业务自定义（业务的名称可自己设定/删除与增加，如 综合业务，现金业务等）
	2、业务数量可设置至少36种（前缀A-Z,0-9）
	3、限定业务的 取号时间（上下午）、取号总数量、以及是否刷卡取号
	4、可设置取号界面业务二级目录，
	5、可支持业务转移功能（业务A转业务B，只要办B业务的窗口都可接收）
	6、一个窗口可办理多个业务
	7、每个窗口可设置业务优先级进行呼叫（在窗口办理多业务时）
	8、可设置 “按取票时间先后顺序” 或 “按业务优先级办理”进行呼叫
	9、一键清除当前所有排队号码，修改退出密码
	10、语音自定义（根据需求，更换您自己想要的语音）、格式自定义；可选择电脑语音包
	11、每个窗口可设置不同的呼叫/求助语音（例 请A001号到1号窗口  请B001号到2号柜台）
	12、支持普通话
	13、每个窗口可显示不同的提示信息（例 1号：欢迎光临  2号 ：祝你健康）
	14、可设置呼叫后指定时间显示到提示语
	15、全自动查找终端（呼叫器 LED屏）可在终端列表里更改终端的地址；查找/修改/删除终端
	16、可通过LED设置 发送查看终端LED（窗口屏 信息屏 综合屏 ）编码、版本 以及重启LED
	17、可通过LED设置 更改 LED（窗口屏 信息屏 综合屏）显示信息
	18、可通过LED设置 LED 呼叫 显示 格式
	19、LED可滚动显示信号/号码、自定义滚动速度
	20、自定义更改打印号票设置（如字体大小，公司LOGO，名称，显示内容，底部的提示语）
	21、支持 磁条卡取号、刷身份证取号
	22、统计报表，可查看/导出，排队的信息（办理数量、等待时间、平均时间、服务时间 ）
	23、可设置 更换/调整取号界面底图、取号界面业务按钮的 大小 颜色 位置  跑马灯，视频播放
	24、可以连接电视机作综合显示屏（VGA或HDMI连接）
	25、后台支持 多台取号机连局域网进行同步取号
	26、可使用软件呼叫，与硬件功能相同，并可选择性呼叫号码
	27、终端的地址、名称、都在软件后台完成
	28、可自定义设置号码清0时间，如12：00  00：00二个时间段的设置
	29、可设置指定时间关机，来电开机
	30、软件版本有 中文，繁体，英文 三种可选择
	硬件功能：
	1、无通信口设置 ,USB通信模块，即插即用；最大范围1000平方无延时 0秒传输数据
	2、每台取号机可连接60窗口，120个终端（每窗口2个终端，一个呼叫器，一个LED屏）无延时
	3、呼叫器中文显示，等待人员，已办人数，窗口地址，未办人数
	4、终端（呼叫器、LED屏）自动配对地址，无需人工增加；方便维护
	5、LED窗口屏内置5V2A电源，直接插220V电源头即可通电（多窗口可串连接），
	6、呼叫器配5V1A电源头直接220V或者插在主机上的USB接口即可通电
	7、电视机作综合显示时，无需增加其它设备，将电视机VGA线直插在取号机内部即可
	8、2个呼叫器作为同一地址时，可在一块LED屏上面显示同一号码
	9、可支持6块综合显示屏与窗口同步显示号码
	10、呼叫器 一键呼叫，（无需按 清除/再按呼叫），直接按呼叫即可响应
	11、立式取号机内置功放2个喇叭，无需外接音响； 台式取号机。外置无线音响
	12、取号机，呼叫器，LED屏，相互之间为无线连接（无需线路安装），插电即可
	报价文件格式：
	一、报价表
	报价单位：
	五、售后服务承诺书


