处方前置审核系统要求
项目总体要求
本项目为处方前置审核系统建设，实现门诊、住院处方（医嘱）在医生提交收费 / 执行前完成系统自动预审，药师人工复核干预，形成 “事前审核、事中干预、事后点评” 的闭环药事管理体系，满足《医疗机构药事管理规定》《处方管理办法》及三甲医院评审、电子病历分级评价相关要求。

系统需与医院现有HIS、EMR、LIS系统对接，完成接口开发、联调测试、上线实施、人员培训、知识库升级。

功能技术需求
前置自动审核引擎
支持门诊处方、住院医嘱双场景前置预审，医生保存提交处方/医嘱时触发审核，审核完成后方可收费、发药或执行医嘱。

审核规则引擎支持多维度自动审查，至少包含：药物过敏、重复用药、剂量超限、给药途径不当、频次错误、溶媒选择、配伍禁忌、相互作用、特殊人群（老人、儿童、孕妇、肝肾功能异常）、抗菌药物分级管控、特殊药品管控、适应症不适宜、遴选药品不适宜等。

审核预警分级：支持红、橙、黄、蓝四级预警，可配置拦截、提示、双签放行策略；红色严重问题可强制拦截，必须药师审核通过后方可继续。

系统支持中药饮片、中成药、中药方剂专项审核，包含十八反、十九畏、妊娠禁忌、毒性中药用量、配伍禁忌、饮片重复开药、辨证用药相关规则。

支持检验指标联动审核，可读取 LIS 检验结果，结合肝肾功能、电解质等指标自动调整用药风险判断。

支持处方预审结果实时推送到药师工作站，支持处方申诉流程：医生可对预警处方提交申诉，药师在线复核、驳回或放行，全流程留痕审计。

药师审方工作站
药师工作站列表展示待审处方，按风险等级排序，支持处方筛选、快速定位、批量处理。

处方详情展示：患者基本信息、诊断、药品信息、审核预警详情、药品说明书、循证依据、历史用药记录。

审方操作：通过、驳回、备注、双签放行、标记重点处方；可在线填写干预意见，意见回传给医生工作站。

支持审方工作量统计、审方超时提醒；支持多药师账号权限隔离，可设置主审、复核药师角色。

支持移动审方（可选）：药师移动端查看处方预警、简单干预处理。

后台管理与规则配置模块
用户权限管理：角色权限分级，可配置管理员、药学部、临床科室、质控人员权限；操作日志全程记录，不可篡改，满足审计追溯。

规则自定义管理：医院可自主新增、修改、停用本地规则；可屏蔽假阳性预警，支持对预警规则进行本地化调优，规则变更留痕。

药品目录维护：支持院内药品目录同步，药品信息维护、剂型规格维护。

审方策略配置：按科室、医生、药品类型设置差异化审核策略。

药事质控、处方点评与统计报表
自动生成药事管理质控报表：处方合格率、各类不合理处方分类统计、药师干预率、拦截率、申诉成功率、抗菌药物使用统计。

支持事后处方点评，可随机抽样、条件抽样处方，在线点评、录入点评意见，形成点评台账。

所有报表支持导出 Excel/PDF，支持大屏可视化展示药事质控指标（可选）。

数据留存：审方记录、处方信息、干预记录、操作日志保存不少于5年。

系统集成、接口要求
提供标准化接口服务，与医院现有 HIS、EMR、LIS 系统对接，完成双向数据交互：处方 / 医嘱推送、审核结果回传、患者信息、诊断、药品、检验数据读取。

接口开发工作包含在本次采购范围内，投标人需充分调研现有系统，承担接口联调、兼容性测试工作。若现有系统接口不具备条件，投标人需提供改造方案。

支持数据加密传输，符合网络安全等级保护要求；数据存储、访问权限符合医疗数据安全规范。

系统支持单机部署，也支持后续扩容接入医联体多院区 / 下级医疗机构，预留医联体审方中心扩展能力。

性能要求
单条处方预审响应时间≤2 秒；高峰期并发处方审核无卡顿。

系统稳定可用率≥99.5%；故障自动告警。

支持逐年处方数据量增长，数据库可平滑扩容。

知识库要求
原厂知识库，药品信息来源于国家药典、官方药品说明书、临床诊疗指南、权威药学文献。

投标人承诺合同维保期内免费持续更新知识库，包括新增药品、更新说明书、新增用药风险规则。

知识库规则支持西药、中成药；中医院项目需额外提供完整中药饮片知识库。

提供知识库更新日志，医院可查阅每次更新内容。

